9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
MASTER UNIVERSITARIO EN NUEVAS TECNOLOGIAS
ELECTRONICAS Y FOTONICAS
Universidad Complutense de Madrid

9.1 Responsables del sistema de Garantia Interna de Cali-
dad (SGIC)

El responsable de garantizar la calidad interna del Master en Nuevas Tecno-
logias Electronicas y Fotdénicas seré el Decano de la Facultad de Ciencias Fisi-
cas.

Como méaxima responsable de la calidad de las titulaciones impartidas por la
Facultad de Ciencias Fisicas existe una Comision de Calidad del Centro apro-
bada por la Junta de Facultad, especificamente dedicada a garantizar la cali-
dad de las titulaciones, que funciona con un reglamento especifico aprobado
por dicha Junta.

En esta Comisién estan representados todos los colectivos de la Comunidad
Universitaria: estudiantes, profesorado, personal de administraciéon y servicios
(PAS) y responsables académicos. Esta formada por un Presidente (Decano),
el Vicedecano de Calidad, un profesor de cada Departamento del Centro (uno
de los cuales actuara como Secretario), un representante de cada una de las
titulaciones de grado impartidas por la Facultad, un representante de los Mas-
teres Oficiales (Vicedecano de Estudios de Posgrado), dos representante de
alumnos y un representante del PAS. Asimismo, se debera contar con el con-
curso de Agentes Externos (Colegios Profesionales, expertos de calidad de la
UCM vy otros organismos). La participacion de estos agentes externos en la
Comisién de Calidad del Centro esté regulada en el Reglamento.

La Comision de Calidad del Centro tendrd como funciones:

¢ Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad de las
titulaciones de la Facultad de Ciencias Fisicas.

e Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

¢ Realizar propuestas de revision y de mejora y hacer un seguimiento de
las mismas.

e Gestionar el Sistema de Informacién de las titulaciones del Centro.

e Evaluar la utilizacién y adecuacion de los recursos, servicios e infraestruc-
tura utilizados para la docencia.




En lo que respecta al funcionamiento y toma de decisiones de la Comisién
de Calidad del Centro, ésta se reunira al menos tres veces al afio: al inicio de
cada semestre y al final del curso. En cada una de ellas se levantara acta de
los temas tratados, del resultado de los analisis realizados, y de los acuerdos
alcanzados y las propuestas de mejora, si las hubiese. Las decisiones de la
Comision de Calidad del Centro se tomaran por mayoria simple. En caso de
empate el Presidente dispondra de voto de calidad.

La Comision de Calidad del Centro analizara los resultados de las acciones
realizadas en cada uno de los siguientes procedimientos que estan a su cargo:

e Evaluacion y calidad del profesorado.

¢ Evaluacion de la docencia.

e Evaluacion de la calidad de los servicios e infraestructuras.

e Satisfaccion de los actores implicados.

e Cumplimiento de los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.
e Calidad de las practicas externas y los programas de movilidad.

¢ Insercion laboral de los graduados.

¢ Sistemas de Informacion sobre las titulaciones.

La Comision de Calidad del Centro informara a los agentes implicados de las
decisiones adoptadas que les afecten, asi como a la Junta de Facultad, cuando
fuera necesaria su aprobacion.

En lo que respecta a los Masteres de la Facultad de Ciencias Fisicas, se
creara una Comision de Calidad de Estudios de Master que dependera direc-
tamente de la Comision de Calidad de la Facultad de Ciencias Fisicas, en don-
de estard representada a través del Vicedecano de Estudios de Posgrado.

Esta Comision estara constituida por:

¢ Un Presidente (Decano de la Facultad de Ciencias Fisicas).

e Un Secretario (El Coordinador més joven de los Masteres de la Facultad
de Ciencias Fisicas).

e El Vicedecano de Estudios de Posgrado de la Facultad de Ciencias Fisi-
cas.

e El Vicedecano de Calidad la Facultad de Ciencias Fisicas.

e Los coordinadores de los Méasteres de la Facultad de Ciencias Fisicas.

¢ Un profesor representante de cada uno de los Departamentos de la Facul-
tad, que participen en la docencia de los Masteres y que no cuenten con
un coordinador de Master.



Dos representantes de los estudiantes de Méster.
Un representante del personal de administracién y servicios.

En la Comision de Calidad de los Masteres deberan participar representan-
tes de instituciones externas.

Respecto a sus funciones, la Comision de Calidad de Estudios de Master de
la Facultad de Ciencias Fisicas tendra como mision identificar, analizar y pro-
poner a la Comision de Calidad del Centro de la Facultad de Ciencias Fisicas
soluciones a problemas o ineficiencias detectadas en el desarrollo de la activi-
dad docente. Corresponde a la Comision de Calidad de Estudios de Master:

Establecer y fijar la politica de calidad de los titulos de master de acuerdo
con la politica de calidad de la Facultad de Ciencias Fisicas y con la poli-
tica de calidad de la UCM.

Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad de los ti-
tulos de master.

Proponer modificaciones y mejoras de la calidad de los titulos de master.

Recoger informacién sobre el desarrollo y aplicacién del programa forma-
tivo de los titulos (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y
otros).

Analizar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las prac-
ticas externas.

Analizar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad de los Tra-
bajos Fin de Master.

En particular, para el Master universitario en Nuevas Tecnologias Electréni-
cas y Fotdnicas existira una Comision Coordinadora del Master constituida por:

Dos profesores de cada uno de los tres Departamentos de la Facultad
gue participan en la Docencia del Master (Fisica Aplicada Ill, Arquitectura
de Computadores y Automatica y Optica). De entre estos profesores la
Junta de Facultad nombrard, a propuesta de la Comisién Académica, el
Coordinador del Master en Nuevas Tecnologias Electronicas y Fotdnicas.

La Comision Coordinadora del Master en Nuevas Tecnologias Electronicas y
Fotonicas se encargara de:

a. Analizar y revisar la planificacion de las ensefianzas del titulo.

b. Analizar y revisar la ordenacion temporal de los diferentes modulos y ma-

terias.

c. Elaborar anualmente una Guia Docente del Master.

d. Organizar y gestionar la admision de alumnos en el Master.



e. Organizar y gestionar los programas de orientacion para estudiantes de
nuevo ingreso.

f. El seguimiento y evaluacion de las précticas externas.
g. Organizar, asignar y evaluar los Trabajos Fin de Master.

h. EI cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movili-
dad.

i. Analizar y revisar la insercion laboral de los egresados.

j. Realizar una propuesta de resolucién de las solicitudes de reconocimien-
tos de créditos.

Tanto la Comision de Calidad del Centro como la Comision de Calidad de
Estudios de Master de la Facultad de Ciencias Fisicas enviaran a la Comision
Coordinadora del Master en Nuevas Tecnologias Electronicas y Fotonicas toda
la informacién y acuerdos que afecten a dicho Titulo.

La Comision Coordinadora del Master en Nuevas Tecnologias Electronicas y
Fotonicas se encargara de proponer las acciones que permitan mejorar todos
los anteriores aspectos y las remitira a la Comision de Calidad de Estudios de
Master y a la Comision de Calidad del Centro para su aprobacion.

La Comision Coordinadora del Master Nuevas Tecnologias Electronicas y
Fotonicas elaborard anualmente una memoria de seguimiento del Master en la
que propondra un plan de revision y de mejoras de la titulacion que remitira
para su aprobacion a la Comision de Calidad de Estudios de Master y la Comi-
sion de Calidad del Centro y que debera ser ratificada por la Junta de Facultad
de Ciencias Fisicas. Los resultados del seguimiento seran difundidos tal y co-
mo se especifica en el dltimo punto 9.4.

9.2 Evaluacion, seguimiento y mejora de la calidad de la
ensefanza y el profesorado

9.2.1 Procedimientos de mejora de la calidad de la docencia y
profesorado

9.2.1.1 Evaluacién y calidad del profesorado

Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad del profesorado de
la titulacion son los procedimientos establecidos en el Programa Docentia de la
UCM, verificado por ANECA con fecha de 31 de marzo de 2008.



Este programa implica la evaluacion del profesorado al menos cada tres
afos. Los efectos y consecuencias de las evaluaciones tanto a nivel individual,
como sobre la titulacion seran las establecidas en el Programa Docentia de la
Universidad Complutense. Los resultados globales a otros niveles (por cursos,
por titulacion, por departamento) podran ser valorados por la Comision de Cali-
dad del Centro que propondra, en su caso medidas de mejora.

La Comision de Calidad del Centro estudiara los resultados de esta evalua-
cion y, a la vista de ellos, propondra las acciones que considere oportunas so-
bre ordenacion académica y formacion del profesorado. En concreto, la Comi-
sion podra proponer modificaciones en el sistema de asignacion de la docencia
y/o diferentes mecanismos de reconocimiento de la calidad del profesorado,
acordes con los reglamentos y estatutos de la UCM.

9.2.1.2 Calidad de la ensefianza

La Comisién Coordinadora del Master Nuevas Tecnologias Electrénicas y
Fotonicas elaborara una memoria anual de seguimiento del titulo. El Coordina-
dor del Master recabaréa informacion de:

e Los programas de gestion informatica y del Servicio de Coordinacion y
Gestion Académica.

e Los Departamentos, Centros y Empresas implicados en las ensefianzas,

¢ El resto de procedimientos de recogida de informacién del Sistema de In-
formacion de la titulacion que se resefian en el apartado 9.2.4.

e Comision de Calidad del Centro y Comision de Estudios de Master.

En dicha memoria se recogera y analizara informacién sobre aspectos como
los siguientes:

¢ Difusion del programa formativo.

e Acceso e ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o de orien-
tacion.

e Coordinacion del profesorado de la titulacién.

¢ Orientacién formativa a los estudiantes y también orientacion sobre sali-
das profesionales.

e Recursos e infraestructuras de la titulacion.

e Estructura y caracteristicas del profesorado y personal de apoyo de la titu-
lacion.



¢ Informacién general sobre la matricula y estructura de grupos de docen-
cia, movilidad de estudiantes, estudiantes en practicas y otros.

La Comision de Calidad de Estudios de Master analizaré estos datos y reali-
zara propuestas de revision y de mejoras que remitira para su aprobacion a la
Comision de Calidad del Centro, que las elevara a la Junta de Facultad. El se-
guimiento de la aplicacion de las mejoras propuestas y aprobadas por la Junta
de Facultad sera realizado por la mencionada Comisién de Calidad de Estudios
de Master, que elaborara el correspondiente informe de seguimiento y lo difun-
dira tal y como se especifica en el dltimo apartado.

9.2.1.3 Satisfacciéon de los actores implicados en la titulacién

La informacion sobre la valoracion global y sobre aspectos especificos de la
titulacion y de los actores implicados en la misma (alumnado, profesorado y
personal de apoyo) se obtendra mediante encuestas que seran remitidas a los
distintos actores implicados en la titulacion dentro del correspondiente curso
académico, pudiendo asimismo realizarse a través de medios electronicos, in-
forméticos y telematicos. Para la realizacion de estas encuestas se cuenta con
la ayuda técnica de la Oficina para la Calidad de la UCM que elaborara los
cuestionarios y llevara a cabo el tratamiento analitico de la informacion facilita-
da en los mismos.

El Master Nuevas Tecnologias Electronicas y Fotdnicas contara con un sis-
tema continuo de Sugerencias y Reclamaciones

Procedimiento de actuacion: Sugerencias y Reclamaciones.

1. Las sugerencias y reclamaciones seran formuladas por el interesado me-
diante la presentacién de un escrito que contenga sus datos personales,
el sector de la comunidad universitaria al que pertenece y su domicilio a
efectos de notificacion; se concretaran, ademas, con suficiente claridad
los hechos que originan la sugerencia o reclamacion, el motivo y alcance
de la pretension que se plantea y la peticion que se dirija a la Comision de
Calidad del Centro.

2. Las reclamaciones se presentaran en cualquier Registro de la UCM, pre-
ferentemente en el del propio centro.

3. La Facultad de Ciencias Fisicas tiene habilitado un buzén de sugerencias,
a disposicion de los actores implicados (profesores, estudiantes y PAS)
para todas aquellas propuestas que tengan como finalidad la mejora de
las titulaciones.

4. La Comision de Calidad del Centro tiene disponibles impresos que facili-
tan la presentacion de las reclamaciones y sugerencias, si bien los intere-
sados podran presentar sus propios escritos.



5. La Comision de Calidad del Centro no admitira las reclamaciones y suge-
rencias anonimas, las formuladas con insuficiente fundamento o inexis-
tencia de pretension ni todas aquellas cuya tramitacién cause un perjuicio
al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso, comunicara a la
persona interesada los motivos de la no admision.

6. La Comision de Calidad del Centro efectuara el registro de todas las re-
clamaciones y. garantizara la confidencialidad.

7. La Comision de Calidad del Centro no entrard en el examen individual de
aquellas reclamaciones sobre las que esté pendiente resolucion judicial o
expediente administrativo y suspendera cualquier actuacion si, en el
transcurso de su tramitacion, se iniciara un procedimiento administrativo o
se interpusiera demanda o recurso ante los tribunales ordinarios. Ello no
impedird, sin embargo, la investigacion de los problemas generales plan-
teados en las reclamaciones presentadas.

Admitida la reclamacion la Comision de Calidad promovera la oportuna
investigacion y dara conocimiento a todas las personas que puedan verse
afectadas por su contenido.

8. En la fase de investigacion del procedimiento, la Comision de Calidad
del Centro podra solicitar cuantos datos e informes externos fueran nece-
sarios y hacer las entrevistas personales que estime conveniente.

9. Una vez concluidas sus actuaciones, notificard sus conclusiones a los
interesados y propondra las recomendaciones que considere convenien-
tes para la subsanacién, en su caso, de las deficiencias observadas.

10. Las decisiones y resoluciones de la Comision de Calidad no tienen la
consideracion de actos administrativos y no seran objeto de recurso algu-
no; tampoco son juridicamente vinculantes y no modificardn por si mismas
acuerdos o resoluciones emanadas de los érganos de la Universidad.

Toda la informacién y andlisis referente a las encuestas de satisfaccion y al
tratamiento de reclamaciones y sugerencias se incorporard al Sistema de In-
formacién de la titulacion, utilizando la Comisién de Calidad del Centro dicha
informacion y andlisis en sus informes y propuestas de revision y de mejora del
plan de estudios. Esta informacién se remitira a la Junta de Facultad que adop-
tara las medidas necesarias para su ejecucion, con el objetivo de lograr una
mejora continua en la satisfaccion de la formacion.

9.2.1.4 Cumplimiento de objetivos formativos y resultados de aprendizaje

Los objetivos formativos globales y finales de la titulacion se miden en el
Trabajo Fin de Master asi como en la informacion recogida en la medicion de
calidad de la ensefianza y profesorado, la informacién de las encuestas de in-



sercion laboral, de los programas de movilidad y de los diferentes procedimien-
tos especificos en el Sistema de Informacién y, ademas, se contara con la opi-
nion del profesorado y de los estudiantes, expresada en las encuestas de satis-
faccion.

Ademas se utilizaran los indicadores que se mencionan a continuacion:

e Tasa de eficiencia (relacion porcentual entre el nimero total de créditos
establecidos en el plan de estudios y el nimero total de créditos en los
gue han tenido que matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de
estudiantes titulados en un determinado curso académico).

e Tasa de abandono (relacion porcentual entre el nimero total de estudian-
tes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulacion el
curso anterior y que no se han matriculado ni en ese curso ni en el ante-
rior).

e Tasa de graduacion (porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza
en el tiempo previsto en el plan de estudios (d) o en afio méas (d+1) en re-
lacion con su cohorte de entrada).

e Tasa de rendimiento (porcentaje de créditos superados respecto a crédi-
tos matriculados).

Previo informe de la Comision de Calidad de Estudios de Master, la Comi-
sion de Calidad del Centro analizara y valorara estos datos y emitira propues-
tas de revision y de mejora a la Junta de Facultad de Ciencias Fisicas que
adoptara las medidas necesarias para su ejecucion.

9.2.2 Procedimientos para evaluar la calidad de las practicas ex-
ternas y los programas de movilidad

Los estudiantes tendran que realizar practicas externas cursando la asigna-
tura Practicas en Empresa de 6 ECTS. La duracion de las practicas sera de
150 horas de trabajo total de las que el profesor tiene una presencia del 10 %
dedicada al seguimiento de la actividad del alumno y a la atencién de la expo-
sicién publica del trabajo realizado. Se realizar4 durante el segundo semestre
del curso.

El principal objetivo formativo de las practicas externas es familiarizarse con
el entorno profesional, poniendo en practica las capacidades adquiridas duran-
te los estudios a la vez que el estudiante se acerca al mundo laboral.

Las practicas se realizaran en los organismos publicos y empresas con las
que la Universidad o la Fundacion Universidad-Empresa (http://www.fue.es)
tengan establecidos convenios.




La Facultad de Ciencias Fisicas tiene una larga experiencia de mas de 10
afos en la realizacién de practicas en empresas durante el Ultimo curso de la
Licenciatura en Fisica y del Master en Fisica Aplicada. Esta experiencia se
trasladara a los estudios del Master Nuevas Tecnologias Electronicas y Foténi-
cas en un formato similar. Cada alumno en préacticas tendra un tutor en la insti-
tucion en la que realiza las practicas. En caso necesario, el Coordinador del
Master asignara también un profesor tutor de la Facultad, que informara sobre
la adecuacion de las tareas asociadas con las practicas a los objetivos formati-
vos del Master.

La empresa y actividad a realizar se asignara entre el listado de empresas
con convenio establecido con la titulacion, o con otras con las que el alumno
establezca contacto, previa firma del oportuno convenio. Al final del periodo de
practicas, el estudiante debera presentar un informe del trabajo realizado para
su evaluacion. Dicho informe requerira el visto bueno del tutor en la empresa.
Ademas, el tutor en la empresa rellenard un cuestionario de evaluacion de las
actividades del estudiante que recoja diferentes aspectos como: puntualidad,
responsabilidad, iniciativa, actitud, interés, integracion en el grupo de trabajo,
orden, asimilacion de nuevas tecnologias e interpretacion y evaluacion de da-
tos. Ademas se recogeran encuestas de los estudiantes participantes en las
practicas externas, en los que se especifiguen los siguientes parametros: a)
Grado de adecuacion de la actividad docente respecto a las previsiones oferta-
das por el programa, b) Grado de satisfaccion de los estudiantes que realizan
las préacticas, c¢) Grado de satisfaccion respecto a la gestién de la actividad.
También se recogera informes de los tutores o coordinadores o responsables
de las practicas externas en los que se especifiquen los siguientes parametros:
a) Grado de cumplimiento de las actuaciones previstas en las practicas exter-
nas; b) Propuestas de mejora de las actuaciones de las practicas externas.

Para evaluar la calidad de las practicas externas, el Coordinador del Master
elaborara un informe con los resultados generales de dichas practicas, a partir
de la informacion resefiada anteriormente. Entre otros aspectos, este informe
incidira especialmente en la capacidad de estas practicas para generar ofertas
de trabajo para los estudiantes que las realicen. El informe se presentara a la
Comision de Calidad de Estudios de Master que lo analizara y elevara a la Co-
mision de Calidad del Centro.

En lo que respecta a los programas de movilidad se realizar4 un seguimiento
y evaluacién que permita una mejora continuada mediante propuestas por par-
te de la Comision Coordinadora del Master. Se recogera informacion por los
procedimientos que se detallan a continuacion, informacién que sera analizada
y valorada por la Comision de Calidad de Estudios de Master:

¢ [nformes individuales de los estudiantes sobre las estancias realizadas en
los que se especifiquen los siguientes parametros: a) Grado de satisfac-



cion de los estudiantes remitidos y acogidos por la titulaciéon b) Grado de
satisfaccion respecto a la gestion de la actividad por parte del programa.

* Informes de los responsables de los programas de movilidad en los que
se especifiquen los siguientes parametros: a) Numero de convenios con
otras universidades b) Numero de estudiantes que participan en ellos
c) Tasa de eficacia de los programas de movilidad d) Tasa de intercam-
bio con otras universidades e) Propuestas de mejora de las actuaciones
de los programas de movilidad, si hubiera lugar a ellas.

La informacién recogida se presentard a la Comisién de Calidad del Centro,
que previo informe de la Comision de Estudios de Master propondré acciones
de revision y de mejora como por ejemplo la supresion de convenios o la suge-
rencia de modificar el nimero de plazas o el nimero de convenios existente.
Dichas propuestas se elevaran a la Junta del Centro que adoptara las medidas
necesarias para su ejecucion, con el objetivo de lograr una mejora continua en
la calidad de los programas de movilidad.

9.2.3 Procedimiento de analisis de insercion laboral de los egre-
sados

Dos afos después de que finalicen las primeras promociones de egresados
se realizaran encuestas promovidas por el Rectorado de la Universidad, con la
participacion de la Oficina Complutense para la Calidad, para conocer el nivel
de insercion laboral del Master Nuevas Tecnologias Electronicas y Fotonicas y,
también la satisfaccion de la formacion recibida en la titulacion para dicha in-
sercion laboral.

Los estudios de insercion laboral llevados a cabo hasta la fecha pueden
consultarse en la seccion 2.1.1 de esta memoria. Durante el desarrollo del nue-
vo Master se mantendra una base de datos de egresados, a los que se envia-
ran cuestionarios para obtener datos de insercion laboral. También se enviaran
cuestionarios a los potenciales empleadores identificados, bien a través del
COIE, bien a partir de la base de datos de practicas en empresa o por cualquier
otro medio.

La Comision de Calidad del Centro, previo informe de la Comision de Cali-
dad de Estudios de Master, analizara y valorara toda esta informacion periodi-
camente y emitira propuestas de revision y de mejora que remitirda a la Junta de
Facultad que adoptara las medidas necesarias para su ejecucion, con el objeti-
vo de lograr un mejora continua en la formacién e insercion laboral de los
alumnos.

Se recogera la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida me-
diante una encuesta en el momento en que soliciten el titulo del Master en la
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Secretaria de alumnos del centro. La Comisién de Calidad de Estudios de Mas-
ter valorard y analizara toda esta informacién peridédicamente y emitir4 propues-
tas de revisién y mejora del plan de estudios de la titulacién.

9.2.4 Sistema de Informacion

Se creara un Sistema de Informacién que recogera sistematicamente todos
los datos e informacidén necesarios para realizar el seguimiento y evaluacion de
calidad del titulo y su desarrollo, asi como de las propuestas de mejora.

La Comision de Calidad del Centro recibira ayuda técnica en todos los pro-
cesos de aseguramiento de la calidad de la Oficina para la Calidad de la Uni-
versidad Complutense, en especial para: la aplicacién del programa Docentia,
para la aplicacion de las encuestas de satisfaccion y para la medicién de la in-
sercion laboral. Ademas, la Vicegerencia de Gestion Académica proporcionara
informacion sobre la gestion de matricula, de actas y otros, para la elaboracién
de los indicadores que se han sefialado y la informacién relativa al alumnado.

El Sistema de Informacion del Titulo incluye, entre otros, los siguientes pro-
cedimientos y fuentes de datos:

e Memoria anual de seguimiento del titulo en la que se incluira, entre otras
cosas, toda la informacion, indicadores y analisis relativos a la garantia in-
terna de calidad.

¢ Propuestas de mejora de la Comision de Calidad del Centro y seguimien-
to de las mismas.

e Evaluacion del profesorado mediante la aplicaciéon del Programa Docen-
tia.

e Sistemas de verificacion del cumplimiento de las obligaciones docentes
por parte del profesorado.

e Reuniones de coordinacion al menos dos veces al afio.

¢ Resultados de las encuestas de satisfaccién al alumnado, profesorado y
personal de apoyo.

¢ El sistema de reclamaciones y sugerencias (detallado en el punto 9.2.1.3).

¢ Informacién de las bases de datos existentes de matricula, actas y otras,
facilitada por la Vicegerencia de Gestion Académica.

e Resultados de las encuestas de insercion laboral.
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9.3 Criterios especificos en el caso de extincion de los

planes de estudios conducentes a la obtencion de Ti-
tulos oficiales

Serdn motivos para la extincion del Plan de Estudios del Master Nuevas
Tecnologias Electronicas y Fotonicas:

¢ No haber superado el proceso de evaluacién para su acreditacion (previs-

to en el articulo 27 de Real Decreto 1393/2007) y el plan de ajuste no
subsane las deficiencias encontradas.

Si se considera que se han realizado modificaciones en el plan de estu-
dios que supongan un cambio notable en los objetivos y naturaleza del ti-
tulo (RD 1393/2007 art. 28 y RD 861/2010 art.28).

A peticion de la Facultad de Ciencias Fisicas, tras la aprobacion en Junta
de Facultad de forma razonada, por no superar 20 alumnos de nueva ma-
triculacion en tres afios consecutivos. O bien a peticién, motivada y justifi-
cada, del Consejo de Gobierno de la UCM o de la Comunidad de Madrid
en el ejercicio de las competencias atribuidas legal y reglamentariamente.

Si el grado de insercién laboral de los egresados fuera inferior al 20% du-
rante cinco afos, la Comision de Calidad del Centro debera analizar el in-
terés profesional del Titulo, emitir un informe proponiendo acciones de
mejora del Titulo o bien proponer su extincion.

La Oficina para la Calidad de la UCM se encargara de incorporar los criterios
de extincidon al Archivo documental del Master Nuevas Tecnologias Electréni-
cas y Fotodnicas.

La suspension del Plan de Estudios sera aprobada por el Consejo de Go-
bierno y se desarrollara segun lo establecido en el articulo 28 del Real Decreto
1393/2007.

En caso de suspensién del Titulo, queda garantizado por parte de la Facul-
tad de Ciencias Fisicas el adecuado desarrollo de las ensefianzas que hubie-
ran iniciado sus estudiantes hasta su finalizacién, contemplando entre otros los
siguientes puntos:

No admitir matriculas de nuevo ingreso en el Master.

La implantacién de acciones especificas de tutorias y de orientacion para
los estudiantes repetidores.

Garantizar el derecho a evaluacion hasta agotar las convocatorias regula-
das en la normativa especifica de la UCM.
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La Junta de Facultad, previo informe de la Comision de Calidad del Centro,
podré revisar y en su caso actualizar los puntos mencionados.

9.4 Difusion y publicidad de los resultados del seguimiento
del Sistema de Garantia Interna de Calidad

El Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid difundira los resulta-
dos del seguimiento de garantia interna de calidad del Master Nuevas Tecnolo-
gias Electronicas y Fotdnicas entre la comunidad universitaria y la sociedad en
general utilizando medios informéticos (inclusion en la pagina web institucio-
nal), y documentales, y propiciando foros y Jornadas de debate y difusion.

Por su parte la Facultad de Ciencias Fisicas difundir4 en su pagina web insti-
tucional los resultados obtenidos dentro del Sistema de Garantia Interna de
Calidad del Master Nuevas Tecnologias Electrénicas y Fotonicas. Ademas, se
promovera el debate dentro de la Facultad sobre calidad y metodologia de la
docencia de las materias relacionadas con la titulacion.

En todo caso la informacion minima que se difundird sobre los resultados de
seguimiento del SGIC del Master incluira:

e Memoria de Seguimiento del Titulo
e Informe de Seguimiento emitido por la Agencia Externa y/o el Informe de
Seguimiento del Titulo de la UCM.

13



